GPPlab

Prof. Cibele Franzese

Laboratorio de Gestao e Politicas Publicas
FGV — EAESP
MPGPP



por que um lab?

* produzir impacto
(além do académico)



por que um lab?

* pesquisa aplicada a solucao
de problemas publicos

(experiéncia das monografias ao
final do MPGPP)



por que um lab?

* preocupacao com a efetividade
da gestao e dos servicos
publicos
(foco no cidadao...foco do cidadao)



colaboracao

* design thinking




colaboracao

* mudanca na maneira de
formular politicas

(a partir de problemas do usuario
Intersetorialidade/ interdisciplinaridade)



colaboracao

* mudanca na maneira
implementar politicas

(a partir de prototipos e testes)



oficinas MPGPP

* aprendizado do método e
aplicacao em problemas

(reflexao sobre a “auséncia” do
usuario no processo cotidiano)



oficinas MPGPP

* aplicacao a um problema real

(recomendacoes a Subprefeitura de
Pinheiros)



+ colaboracao

* Storytelling com gestores

* Visitas técnicas para
aprendizado com experiéncias
reais



aprendizados

* fomento a cultura da inovacao

* ambientes criativos e
colaborativos

* erro leva ao aprendizado



gpplab@fgv.br

Laboratdrio de Gestao
e Politicas Publicas
FGV — EAESP



