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1. PLAN DE ACTIVIDADES FUTURAS PERIODO 2008-2010

El presente documento presenta las lineas de trabajo prioritarias que la comisién de la Sociedad
de la Informacion afrontard en el periodo 2008-2010. Esta propuesta de programa servira como
base para su andlisis en el Congreso Mundial de Jeju (28-31 de Octubre de 2007).

La comisién se establecid, al igual que el resto de las comisiones y grupos de trabajo, por un
mandato inicial de 3 afios, por el periodo 2005-2007. Una vez terminado ese periodo, la Comision
de la Sociedad de la Informacién ha elaborado un informe de actividades.

A pesar de que ha sido mucho el trabajo realizado en dicho periodo que acaba de concluir,
creemos que todavia hay muchas cosas por hacer, y por tanto debemos continuar trabajando en el
Plan de Actividades para el impulso de la Agenda Digital Local.

El plan es por tanto continuista, y propone seguir trabajando en las fases del Plan ya iniciadas en
el periodo anterior, y comenzar con aquellas fases previstas en el plan pero que no se han podido
abordar hasta la fecha.

Las diferentes fases del Plan de Actividades aprobado por los miembros de la CSI son:

FASES Acciones

Gobernanza de la CSI Il Impulsar y fortalecer el papel de los diferentes
miembros dentro de la comision.

Sensibilizacion y difusion Asistencia a los principales eventos internacionales

Crear una plataforma como punto de encuentro
para la cooperacion (WEBTool) : Buenas practicas,
Recomendaciones,  Indicadores de  avance,
Diagnéstico, etc.

Compartir conocimiento ]

. L Desarrollar un curso de formacion para el disefio e
Formacion para la Accion Il implementacion de ADL.

> Desarrollar una metodologia para disefiar e
Metodologia ADL ] implementar una ADL

Desarrollar un panel de indicadores para el

BB EEE EE

Indicadores de avance | seguimiento de la puesta en practica de la ADL en
el mundo.
Proyectos singulares I Seleccionar y apoyar el desarrollo de proyectos

singulares en el marco de las ADL

A continuacion entraremos en detalle en cada una de estas fases, describiendo los objetivos a
conseguir en cada fase para el préximo periodo.

PLAN DE ACTIVIDADES 2008-2010 DEL CSI -1-




11

Gobernanza de la CSI

Se reforzara la gobernanza de la Comisién, impulsando y fortaleciendo el papel de los miembros
dentro de la comision:

1.2

Incrementar el nimero de miembros activos de la comision especialmente de aquellas
regiones menos representadas: Asia, Euro-Asiay Norteamérica.

Invitar a los miembros, tal y como ha ocurrido hasta la fecha, a participar activamente en
las reuniones que se convoquen, presentando buenas précticas, aportando contenidos,
etc.

Impulsar el papel de los vice-presidentes de la CSl:
- Deben ejercer un papel tractor en sus areas de influencia, organizando eventos.

- Deben asistir en nombre de la CSI a aquellos eventos mas relevantes en su area
de influencia.

- Deben convocar reuniones de la CSI coincidiendo con eventos importantes dentro
de su &rea de influencia.

- Deben asumir responsabilidades concretas a realizar por cada uno de ellos.

Continuar con la organizacion de reuniones de la CSI coincidiendo con eventos
importantes y con reuniones regionales de CGLU.

Continuar con el Plan de trabajo de la CSI, aunque periédicamente haya que revisarlo,
modificarlo y adaptarlo a nuevas necesidades que pudieran surgir (incluir temas de
innovacion, por ejemplo).

Promover el trabajo de la CSI entre las diversas redes de autoridades locales,
aprovechando la red de relaciones que tiene la secretaria de la Comision, ejercida por la
red IT4ALL.

Colaborar con organismos internacionales involucrados en el impulso de la Sociedad de la
Informacién: UNITAR-CIFAL, GAID,

Colaborar con las secciones regionales de UCLG, e involucrarlas en la participacion activa
dentro de la Comision.

Reforzar el papel de la Sociedad de la Informacion en la consecucion de un desarrollo
sostenible.

Sensibilizacién y difusién

Se abordara la seleccién de aquellos eventos internacionales mas importantes que cuenten con un
namero importe de autoridades locales.

Creemos que hay que seguir acudiendo a estos eventos internacionales donde podamos contar
con representatividad para realizar labores de concienciacién y diseminacién:

Seleccion de eventos relevantes en Sociedad de la Informacién en las diferentes areas
regionales

Insistir en la necesaria participacion activa de los diferentes miembros de la CSl a la hora
de cooperar en la organizacién de las diferentes reuniones a celebrar.

Incrementar las acciones de difusion a través de las herramientas que proporciona el
nuevo portal de la Agenda Digital Local (www.agendadigitallocal.com):
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- Mantenimiento periédico de los contenidos del portal informativo (en los tres
idiomas oficiales e CGLU): eventos importantes con participacion de miembros de
la CSlI, cursos de formacion, documentos relevantes, buenas practicas, etc.

- Envio de un boletin periddico con los contenidos mas relevantes de la WEB.

- Uso del mailing para difusion de noticias importantes.

1.3 Compartir conocimiento

Una vez creada la herramienta colaborativa de la Agenda Digital Local que permitira compartir
conocimiento entre los miembros de la CSl, durante este nuevo periodo se va a promocionar el
uso de esta herramienta Web orientada al intercambio de informacion (Buenas Practicas).
Creemos que para desarrollar y poner en practica una Agenda Digital Local propia se necesitan
herramientas y recursos de apoyo técnicos y econémicos.

Este portal, disponible en las tres lenguas oficiales de CGLU, debe convertirse en lugar de
encuentro de todos los miembros de la comisién donde podran intercambiar con otros miembros
sus buenas experiencias en el impulso de la Sociedad de la Informacion. Es una Web que espera
y necesita la contribucion de todos los miembros. Ademas se beneficiara de los contenidos
proporcionados por los miembros de la red IT4ALL, asi como de aquellos otros miembros de otras
redes de autoridades locales con los que se colabora.

La herramienta permitira a los miembros de la CSI acceder a:

e Una Base de datos de Buenas Practicas que sirvan de referencia a otras Autoridades
Locales que vayan a implantar una ADL en base a proyectos concretos.

e Un listado de Recomendaciones a la hora de elaborar politicas que busquen el impulso
de un Area de Conocimiento en particular.

e Un listado de Indicadores que se usan para medir el desarrollo de la ciudad o region en
cada Area de Conocimiento.

e La posibilidad de Diagnosticarse por cada una de las Areas de Conocimiento, teniendo
en cuenta las particularidades de cada una de las comunidades, mediante diagndsticos
por area geogréfica.

La herramienta se encuentra actualmente disponible en las direcciones:

. (version en espafiol),
. (para la versién en inglés) y
o (para la version en francés)

Esperamos que esta herramienta sea de gran utilidad como elemento de “solidaridad a través de
la donacién de conocimiento” y por tanto solicitamos a nuestros miembros con mas recursos
“técnicos” 0 conocimiento que pongan a disposicion del resto de los miembros su experiencia, que
sera de gran valor para otros con similares necesidades, asi como un paso previo para la
cooperacién entre miembros, en términos de asesoria.

1.4 Formacién paralaaccion

La formacién ha demostrado ser una de las actividades claves de actuacion de la CSI. La comision
propone continuar con el programa de capacitacion a autoridades locales que comenz6 en el
periodo anterior con resultados tan positivos:
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El material de formacion de autoridades locales precisa ser adaptada a cada una de las
realidades existentes. Para ello esperamos contar con la necesaria ayuda de aquellas
autoridades o redes de autoridades para trabajar en su adaptacion, buscando ejemplos
practicos cercanos, y haciendo especial énfasis en el disefio de politicas para el impulso
de la ADL.

Se priorizara la organizacion de cursos de formacion a formadores, que aceleren el efecto
multiplicador. Ademas los formadores, conocedores de la realidad cercana, seran piezas
clave para que adapten el curso a cada realidad particular.

Los cursos se organizaran con la colaboracion y participacion de redes de autoridades
locales nacionales y de los vice-presidentes de la comision.

Los cursos se celebraran en diferentes areas geograficas.

Invitar a autoridades locales que destaquen por el disefio y puesta en marcha de politicas,
a participar en los cursos de formacion regionales, para que cuenten su experiencia.

Estrechar colaboracion con partners internacionales en programas de formacion (UNITAR-
CIFAL, GAID, etc...).

Metodologia Agenda Digital Local

Uno de los objetivos de las comisiones de CGLU es enriquecer la agenda global de la
organizacion mediante la formulacién de politicas aplicables a nivel mundial. En ese sentido desde
la comisioén se trabaja en una politica 0 metodologia de desarrollo de la Agenda Digital Local.

La metodologia que se ha preparado recoge la experiencia de implantacion de la Agenda Digital
por parte del Pais Vasco y de la ciudad de Bilbao. Esta metodologia consta de una serie de etapas
y recomendaciones a tener en cuenta por cualquier autoridad local.

El trabajo a realizar durante el préximo periodo sera:

1.6

Realizar una adaptacién a cada una de las realidades existentes: grandes ciudades,
pequefias ciudades, mundo rural, paises en desarrollo, etc.

La metodologia es aplicable a la mayor parte de las areas geogréficas, pero precisa
someterse a revision y validacion antes de ser aplicada a otras realidades geogréficas.

Desde la CSI se contara con la colaboracién de los diferentes miembros pertenecientes a
diferentes areas, para la validacién de la metodologia y para el enriquecimiento con
experiencias locales cercanas.

Indicadores de Avance

Se trabajara en la seleccion de indicadores que permita monitorizar la evoluciéon de la implantacién
de la ADL tanto a nivel global como a nivel de cada una de las Areas de Conocimiento en las que
se clasifica la SI.

Para medir la incidencia de la ADL a nivel global, se trabajara en la definicién de una serie
de indicadores que nos permita medir, como por ejemplo:

- Numero de ciudades que han desarrollado una ADL
- Numero de buenas practicas y recomendaciones compartidas.
- Numero de autodiagnésticos realizados.

- Numero de cursos realizados.
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Asimismo habra que trabajar en la definicion de indicadores especificos que permitan
conocer el grado de avance por cada una de las areas locales: Accesibilidad e Inclusion
Social; Cultura e Identidad; E-Gobierno; E-Democracia; E-Salud; E-Formacion; E-
Business; Infraestructuras; Seguridad

Identificar ciudades y regiones con una ADL implementada o en proceso de
implementacién y los indicadores de avance utilizados.

Seguimiento de la puesta en practica de la ADL a través de autodiagndsticos periodicos.

Desarrollo de Proyectos emblematicos

Se busca promover la ejecucion de proyectos emblematicos de implantacion de ADLs. De todos
es sabido que una experiencia positiva tiene mayor influencia que una charla tedrica. La
realizacion de proyectos permite mantener el reconocimiento internacional y contribuye a revertir
contenido a la herramienta de intercambio de Buenas Précticas.

El trabajo de la comisién se centrara en:

1.8

La busqueda de colaboraciones con organismos internacionales que se dediquen a la
financiacion de proyectos emblematicos para el impulso de Sociedad de la Informacién en
ciudades o regiones con escasos recursos econdmicos. No es el objetivo de la Comisién
la financiacion, pero si alcanzar acuerdos de colaboracién con otras entidades como:
fondo de solidaridad digital, bancos de desarrollo regionales, banco mundial, etc.. En este
sentido, el Fondo de Solidaridad Digital sigue siendo una de las herramientas mas
eficaces y especifica para luchar contra la brecha digital.

Animara a los miembros de la CSI a desarrollar politicas concretas para el impulso de la
Sl, y a compartir con el resto de los miembros la experiencia propia.

Participara en proyectos internacionales que promuevan el uso de las tecnologias de la
informacidn, y su relacién con el emprendizaje y la innovacion.

Ampliacion a nuevas actividades

A lo largo de este nuevo periodo se explorard la sinergia con otras actividades estrechamente
relacionadas con la Sociedad de la informacion:

Actividades de Innovacion.

Actividades de emprendizaje.

Asimismo, se colaborara con otras comisiones de CGLU en la participacidon en eventos conjuntos,
y se estrecharan vinculos para detectar actividades comunes
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2. PRESUPUESTO ESTIMADO DE ACTIVIDADES 2007-2010

A continuacion se presenta un presupuesto estimado para el periodo 2008-2010 para el desarrollo
de las actividades anteriormente descritas.

Gobernanza de la | Mantenimiento de la secretaria de la comision 90.000
CsSl:

Gastos de mantenimiento de la oficina 18.000

Viajes para acudir a reuniones de la CSI 24.000

Viajes de relaciones con entidades externas 18.000
Sensibilizacion y | Asistencia a los eventos internacionales mas 48.000
difusion: importantes
Compartir Alojamiento, albergue y Mantenimiento de la WEB 9.000
conocimiento:
Formacién para la | Financiacion del programa de capacitaciéon de 300.000
accion: autoridades locales
Metodologia Agenda | Contratacion de experto para redaccion de politica de 60.000
Digital Local: implantacion.
Indicadores de | Informe de indicadores mundiales para determinacién 12.000
Avance: de grado de avance.
Desarrollo proyectos | Participacién en proyectos internacionales. 30.000
emblemaéticos: . : .

Basqueda de partners internacionales

TOTAL: 609.000
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3. APOYOS PARA LA RENOVACION

B e

B i I hao United Cities and Local Governments
i Cités et Gouvernements Locaux Unis
AVUNTAMIENTD Civdades y Gobiernos Locales Unidos

From the Secretariat of the Committee on Information Society of United
Cities and Local Governments (UCLG) to the members of the Committee.

Dear members of the CSI,

It has been three years since the Committee on Information Society was
established in the meeting of the Executive Bureau of UCLG that took place in
Beijing in June 2005. The term of office of the Committees and Working Groups of
UCLG was determined for the period 2005-2007.

This period of time has now concluded and it is time of analysis and evaluation of
the activities developed during this period and also the accomplishments obtained.
We sincerely believe that the balance is positive, but we consider that our task and
labour has not been jet concluded. There are still many things to do. It is because
of this that in the Second World Congress of UCLG to be held in October in Jeju,
Korea, that we would like to show our interest on continuing with the Committee for
other 3 years.

We would like to ask for your support to the continuation of the CSI through
the signing of this letter, so that all the members can keep on working together
to reduce the digital divide that separates the different countries,

s Landeshauptstadt Stuttgart
Name of the Local Government / Association:

Mayor Dr. Wolfgang Schuster

Name of the contact person:

City- Postal Code: Marktplatz 1, 70173 Stuttgart

Country: Germany

Telephone number (with country code): 0049 (0)711/216-0

0048 (0)711/216-7720

Fax number (with country code):

=il ub.buero@stuttgart,de

Web site: Www.stuttgart.de

Stuttgart, 12.09.2007 j Z//K//Z

DATE SIGN

Dr. Wolfgang Schuster
May or

AL

for the Information Society
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: Cités ot Gowvarnements Locaes Unis
T Cintlatbes ¥ Gubiprnes Logales Unidos

De la Secretaria de la Comision sobre la Sociedad de la Informacién de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU) a los miembros de la
Comisién.

Estimados miembros de la CSI,

Han pasado ya tres afios desde que, et: la reunidén del Bureau Ejecutive de CGLU
celebrado en Beijing en junio de 2005, se establecié la Comisidn sobre la Sociedad
de Informacién. El mandato otcrgado a las diferentes Comisicnes y Grupos de
Trabajo de CGLU se establecid en principio por el periodo 2005-2007.

Una vez trascurrido este periodo es tiempe de andlisis y evaluacion de las
actividades realizadas durante este periodo y de los logros cbtenidos. Creemos
sinceramente que el balance ha sido muy positivo, pero todavia no creemas que
haya concluido nuestra labor y trabajo. Tedavia nos quedan muchas cosas por
hacer. Es por eso, que en el Segundo Congreso Mundial de CGLU a celebrarse en
octubre en Jleju, queremos expresar nuestro interés en continuar con nuestra
actividad por otros 3 afios.

Es por este motivo gue nos gustaria solicitar vuestro apoyo a la continuacion de la
CSI meadiante la firma de esta carta, para que de esa manera todos los miembros

podamos seguir trabajando en conjunto para poco a poco reducir la brecha digital
que separa a los distintos paises.

Nombre del Gobierno Local / Asociacion: 6\’\"')0@
Nombre de la persona de contacto: ¥owifin P@mg«imno F/Jﬁb’iﬁr det POEO

Ciudad- Codigo postal: __ 4RO

Pais: 65:{1’;1?')&

Teléfano (con el indicativo del pais): 124 9444991 31 2§

Fax (con el indicativo del pais): _ +34 G4 4313y 77

Correo electrénico: ¥ PEN ’ LN L L [ ot

Pagina web: _ntto™ // wiw-bilban.net

18 Jo3/ 2005 .

FECHA

IT=aAL L

Fed de Autoridades Locales para
la Sociedad de la Informacion
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Bilhao United Cities and Local Governments
Cités et Gouvernements Locaux Unis
A Civdades y Gobiernos Locales Unidos

AYUNTAMIENTO

De la Secretaria de la Comisién sobre la Sociedad de la Informacion de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU) a los miembros de la
Comision.

Estimados miembros de la CSI,

Han pasado ya tres afios desde que, en la reunién del Bureau Ejecutivc de CGLU
celebrado en Beijing en junio de 2005, se establecié la Comisién sobre la Sociedad
de Informaciéon. El mandato otorgado a las diferentes Comisiones y Grupos de
Trabajo de CGLU se establecié en principio por el periodo 2005-2007.

Una vez trascurrido este periodo es tiempo de andlisis y evaluacion de las
actividades realizadas durante este periodo y de los logros obtenidos. Creemos
sinceramente que el balance ha sido muy positivo, pero todavia no creemos que
haya concluido nuestra labor y trabajo. Todavia nos quedan muchas cosas por
hacer. Es por eso, que en el Segundo Congreso Mundial de CGLU a celebrarse en
octubre en Jeju, queremos expresar nuestro interés en continuar con nuestra
actividad por otros 3 afios.

Es por este motivo que nos gustaria solicitar vuestro apoyo 2 la continuacion de la
CSI mediante la firma de esta carta, para que de esa manera todos los miembros

podamos seguir trabajando en conjunto para poco a poco reducir la brecha digital
que separa a los distintos paises.

Nombre del Gobierno Local / Asociacién: (Ongec h:mgaf\ Neariorl A€ Moni ¢pios eom

Nombre de la persona de contacto: 'F(]; o R Zi0lKos Kb

Ciudad- Cédigo postal: _Bianilia D&

Pais: _ B itoi]

Teléfono (con el indicativo del pais): _ T 55 ¢t 2|0l COOO
Fax (con el indicativo del pais): 154 61210l 53

Correo electrénico: ___ Qe AV0. (£ 2010 Eenm-aig -

Pagina web: __ W\AY. CNiNde 0(8 -~ Dy

: £
ijIRMA DE APQYO -

“-~~.-%rafo/ 7. Zivlyes

N | Rassic
ITAaALL m
Red de Autoridades Locales pora
la Sociedad de la Informacion .

23.03.200%
FECHA

r—.
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Bilbao United Cities and Local Governments
Cités et Gouvernements Locaux Unis
oo Ciudades y Gobiernos Locales Unidos

AYUNTAMIENTO

De la Secretaria de la Comision sobre la Sociedad de la Informaciéon de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU) a los miembros de la
Comision.

Estimados miembros de la CSI,

Han pasado ya tres afios desde que, en la reunién del Bureau Ejecutivo de CGLU
celebrado en Beijing en junio de 2005, se establecié la Comisién sobre la Sociedad
de Infermacion. El mandato otorgado a las diferentes Comisiones y Grupos de
Trabajo de CGLU se establecid en principio por el periodo 2005-2007.

Una vez trascurrido este periodo es tiempo de andlisis y evaluacién de las
actividades realizadas durante este periodo y de los logros obtenidos. Creemos
sinceramente que el balance ha sido muy positivo, pero todavia no creemos que
haya concluido nuestra labor y trabajo. Todavia nos quedan muchas cosas por
hacer. Es por eso, que en el Segundo Congreso Mundial de CGLU a celebrarse en
octubre en Jeju, queremos expresar nuestro interés en continuar con nuestra
actividad por otros 3 afios.

Es por este motivo que nos gustaria solicitar vuestro apoyo a la continuacién de la
CSI mediante la firma de esta carta, para que de esa manera todos los miembros
podamos seguir trabajando en conjunto para pocoe a poco reducir la brecha digital
que separa a los distintos paises.

-

Nombre del Gobierno Local / Asociacién: _E(¥(GCi0 1 faé DG PIOS

Nombre de la persona de contacto: _JUAY) _ Migtteo

Ciudad- Cédigo postal: _ B ey Altess

Pais: P\%F;'l"f\'m

Teléfono (con el indicativo del pais): _+54 1l 4% b 5 544/54
Fax (con el indicativo del pafs): __ T94 {1 4% 10 965D

Correo electrénico: _J00N. matten@ gam-mail =01g

Pagina web: _WLKU» Fam-mlfm»org

231-0%.2c0%
FECHA FIRMA DE APOYO

Juew MMTEQ

ITAAALL m
Red de Autoridades Locales pora
la Sociedad de la Informacion i

PLAN DE ACTIVIDADES 2008-2010 DEL CSI
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Bilbao United Cities and Local Governments
Cités et Gouvernements Locaux Unis
Civdades y Gobiermos Locales Unidos

UDALA
AYUNTAMIENTO

De la Secretaria de la Comision sobre la Sociedad de la Informacién de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU) a los miembros de la
Comision.

Estimados miembros de la CSI,

Han pasado ya tres afios desde que, en la reunion del Bureau Ejecutivo de CGLU
celebrado en Beijing en junio de 2005, se establecié la Comisién sobre la Sociedad
de Informaciéon. El mandato otorgado a las diferentes Comisiones y Grupos de
Trabajo de CGLU se establecid en principio por el periodo 2005-2007.

Una vez trascurrido este periodo es tiempo de andlisis y evaluacion de las
actividades realizadas durante este periodo y de los logros obtenidos. Creemos
sinceramente que el balance ha sido muy positivo, pero todavia no creemos que
haya concluido nuestra labor y trabajo. Todavia nos quedan muchas cosas por
hacer, Es por eso, que en el Segundo Congreso Mundial de CGLU a celebrarse en
octubre en Jeju, queremos expresar nuestro interés en continuar con nuestra
actividad por otros 3 afios.

Es por este motivo que nos gustaria solicitar vuestro apoyo a la continuacién de la
CSI mediante la firma de esta carta, para que de esa manera todos los miembros
podamos seguir trabajando en conjunto para poco a poco reducir la brecha digital
que separa a los distintos paises.

Nombre del Gobierno Local / Asociacién: EE(EH Cion [0al'0]s057417¢] de Monic SP'DfJ

Nombre de la persona de contacto: Gilbero Toto Gialdo
Ciudad- Cédigo postal: %ngn{a D-C- = (idigo Postal * 102,
pais: __(nlombia

Teléfono (con el indicativo del pais): + 5% |50% {0 20

Fax (con el indicativo del pais): __ +5%F 1905 40753

Correo electrénico: _jTOYO & ECiYYs Olﬁo 40

Pagina web: wwfv’,i‘:rm -(‘1(3. [0o)

v
o

20.61- 2003 L

FECHA RMA DE APOYO

S
~ \}'?\:‘\f; .\ i

ITAALL m
Rad de Autordodes Looales pora
la Sociedad de la Informacian A

PLAN DE ACTIVIDADES 2008-2010 DEL CSI
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. Ciths ot Goweamentnts oom Unis
FrAIETTD Qndades ¥ Gobernas Locudes linkdos

From tha Secretariat of the Committee on Information Society of United
Citles and Local Governments (UCLG) to the members of the Committee,

Dear members of the C51,

it has been three years since the Committee on Information Society was
established In the rmaeting of the Executive Bureau of UCLG that took place in
Beijing In Juhe 2005. The terth of office of the Committees and Working Grotps of
UYCLG was determined for the period 2005-2007.

This periad of time has now cancluded and it Is time of analysis and evaluation of
the activities developed during this petlod and also the accomplishments obtained.
We sinceraly believe that the balance is positive, but we consider that our task and
labour has not been jet concluded. There are stil many things to do. it is because
of this that in the Second World Congress of UCLG to be held in Octaber in Jejy,
Korea, that we wauld like to show our interast on continuing with the Committee for
other 3 years.

We would like to ask for your support to the centinuation of the CS1 through
the signing of this letter, so that all the members can keep on working together
to reduce the digital divide that separates the different countries.
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